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Cos’e “I'ldentita digitale”

E’ il Sistema Pubblico di Identita Digitale (SPID) che
permette di accedere ai servizi online della PA (Ag. Entrate,
INPS, Comuni, Fascicolo sanitario ecc.), con una singola
procedura per tutti i siti, sostituendo progressivamente
I’attuale sistema delle diverse modalita di accesso per ogni

ente.

Prima di “SPID” erano necessarie “credenziali di
accesso diverse” per ogni ente: ogni soggetto da

contattare online esigeva le sue credenziali
(Username e Password)
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ot SPID I'ldentita Digitale o
il Sistema Pubblico di Identita Digitale,
permette invece di accedere ai servizi online
della Pubblica Amministrazione e dei soggetti
privati aderenti, con un'unica Identita
Digitale (singola username, password e
procedura di accesso ), utilizzabile da
computer, tablet e smartphone.
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L’identita digitale consente |I'accesso ad oltre 90 soggetti
pubblici, e privati aderenti, qualificandosi con le sole
credenziali SPID.

Per ottenere |'ldentita
Digitale (SPID) occorre
riferirsi ai “Providers” R (e
(Fornitori del servizio e di Identita Digitale
certificatori dell’ldentita

Digitale) accreditati alla

registrazione: per questo

cliccate sull’indirizzo lNPS
indicato dal link sotto, per
andare alla pagina Web Q

dove sono elencati tutti i
Providers accreditati

https://www.spid.gov.it/ri /genzia Y
SRTIDY «myntrate:<
chiedi-spid

Fascicolo Sanitario
Elettronico
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Per registrarsi andare al sito aprire il Browser e digitare
sulla prima riga “spid.gov.it”

o' WINDTRE = 14:46 < 81% mm)

Agenzia per |'ltalia Digitale I Italiano VvV

& spid.gov.it C

data ultima modifica: 10/12/2020

SPID

Con il Sistema Pubblitg d'Identita

Digijale - SPID F Questa¢ la schermata che appare!
onlije della pub) g- tenere il dito sulla
dei pyivati adere ) ,

L pagina a spoXarlo verso l'alto o
credgnziali (user .
persqnali. verso il basso pw( far scorrere la

“Scroll” pagina. “SCROLL” eNeggerne il

—SEmpJite e sicur contenuto
qualsjasi dispos 1 s o ind:
smariphone, og Toccare ora il simbolo indicato per

un'ab di serviz| aprire il menu delle opzioni.
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o'  WINDTRE =

Home

A chi e rivolto

Richiedi §PID

Dove usare SPI

14:47 v 81% )

& spid.gov.it @

Domande fi

Diventa for

Per ricthedere le credenziali SPID

TocCeare
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Agenzia per |'ltalia Digitale l Italiano V
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data ultima modifica: 10/12/2020

Richiedi SPID

SPI[fpermette di accedere ai servizi online della

Publilica Amministrazil Fai scorrere |la pagina con le
manjera semplice, sicy

|
Cos:a devi fare p

istruzioni fino a trovare tutti i
Provider accreditati e fermati sul
provider “POSTE” che consigliamo
Primp diattivare SPID| nar |3 facilita di accredito che pud
maggiorenne e avere g . . .
avvenire gratuitamente recandoti
di persona presso un ufficio
u ,atua tessera san R
$scale) postale o a pagamento al domicilio

O - o w

| | = {n documento ita

® |3 tua e-mail e il tuo numero di cellulare
personali.
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NUOVO
e ABILITATO
ID sped

1 LIVELLO DI SICUREZZA

AR A I\

Tocca il simbolo delle Poste e fai

scorrere la pagina verso l'alto fino
a trovare quanto riportato nella

| | — Dipersona

| — App Postel schermata successiva
—ConClEeC
| - Con Firma digitale

|
| nrea GEOGRAF
!
[
|

O S 0o w

RICONOSCIMEN

‘ Invio del codice OTP anche viasms: Si
Servizio gratuito

RAQ: Si
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richiesta di sospensione delle
credenziali e dalle 8:00 alle 20:00, dal
lunedi al sabato per tutte le altre
esigenze.

numero verde gratuito da rete fissa e
da rete mobile

Registrati .. an Poste

Scopri di piu

Nascondi dettagli

Tocca ora “Registr\aﬁcon Poste”

ey ,
\Q SIELTEid ’

MmO
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Tocca ora “Registrati con Poste”

C

Posteitaliane

PostelD abilitato a
SPID

L'ldentita Digitale di Poste Italiane per accedere ai
servizi di Poste Italiane e della Pubblica

AN Tocca ora “ACCETTO”

Versione accessibile

Poste Italiane da valore alla ty# privacy

Poste Italiane utilizza cookie, ingdlusi cookie di profilazione,

eventualmente anche di terg€ parti, al fine di assicurarti una

migliore esperienza sul siyb e di effettuare comunicazioni ed
interazioni in linea congfe tue preferenze. Puoi accettare questi

cookie cliccando syfAccetto” oppure puoi impostare le tue

preferenze cliccghdo su "Maggiori informazioni”

Maggiori infgfimazioni

ACCETTO
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Posteitaliane

Versione accessibile

Vuoi creare la tua
ldentita Digitale?

E tocca ancora

Richiedi PostelD in p“REG|ST/|y]'| SUBITO”

accedere in modo velocd
Poste ltaliane () S —
Amministrazione.

REGISTRATI SUBITO

Richiedi l'identita digitale per un soggetto
tutelato. Scopri come

Hai gia I'ldentita
Digitale PostelD

10
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Registrati a PostelD abilitato SPID

Scegli lo strumento di identificazione e prosegui con la

registrazione, anche d . . . .
8 Tocca ilpeinto indicato per scegliere

lo strumento di identificazione

o

DA CASA

Riconoscimento Con Documento SMS su Cellulare

di persona

@ 15 minuti circa

Elettronico Certificato

(Passaporto e Carta (5) 3 minuti circa

A'ldantiti)

E fai scorrere verso |'alto fino a
trovare la schermata successiva

“SCROLL”

——————_*

L]

L]

AR

11
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Riconoscimento
presso Sportello
Pubblico

(Y 3 minuticirca

5 MINUTI ONLI

Tocca ancora “PROSEGUI”
/ |

Registrati online fornendo i tuoi dati e fattf identificare in
Ufficio Postale

TIENI A PORTATA DI MANO

v Unindirizzo e-mail

v |l tuo numero di cellulare

« La tessera sanitaria

v Un documento di riconoscighento valido

12
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Poste | sime,

spsd

INnserisci i tuoi dati

Dati an====fisi

NOME*

Tocca il Campo “NOME” e via via tutti gli
altri campi per inserire il tuo “Nome”,
“Cognome”, “Sesso”, “Data di nascita”,

COGNON

SESSO*

“Nazione di cita”, Prov di nascita”,

I nascita”,

N.B: Se vedi questo simbolo g toccalo.

\

\

seleziona sesso

13
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o' WINDTRE = 141

INUIVIL

Anella

COGNOME*

Bertolino )
“Fine” per sce

”Fe}!\{ninile”
SESSO*

Ti si apre la finestra indicata,

Fai scorrere le ¢pzioni nella finestra
fino a trovare duella giusta e tocca

liere ad esempio

seleziona sesso

DATA DI NASCITA*

NAZIONE DI NASCITA*

N W

Fine

}

*——_—_*

seleZiona sesso
Maschile

Femminile

14
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Posteitaliane

PROV. DI NASCITA*

Asti

Termina l'inserimento di questi
primi dati con il C.F. e fai “TAP” sul
CASTAGNOLE| pulsante indicato.

LUOGO DI NASC

Per completare il processo di identifftazione dovrai esibire
al portalettere o all'operatore dell'ufficio postale il Codice
Fiscale/Tessera Sanitaria in originalg e consegnare la
fotocopia del documento al portaleftere.

CODICE FISCALE*

Codice Fiscale

Documentazione

Et] Informativa privacy.pdf

ANNULLA

15
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Sara utilizzato come nome utente e indirizzo di contatto
per le comunicazioni inerenti il servizio

INDIRIZZO E-MAIL*

In quéﬁta scherrm\ i inserire il

v | tuo indirizzo e_mail, con arlo e
fare “TAP” sul pulsante “PROSEGUI”

L'indirizzo e_mail deve essere
personale. Non puo essere quello di
| altra persona conoscente che abbia

P 7 8ia una identita SPID

spazio invio

N
w
©
o
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Inserisci il codice di sicurezza sottostante. Dopo l'invio
riceverai una mail con il codice di conferma (OTP)

CODICE DI SICUREZZA*

Xpx8bxhp

INSERISCI IL CODICE DI SICUREZZA*

xpx8bxbp
R,

Tentativi di invio 2\ 3

Quando trovi yuesta schermata, ricopia
le lettere o i nbumwyi che vedi nel
riquadro in gigllo nella riga indicata. E
g | poi tocca “INVIA”

g/ Se non capisci puoi richiedere di
— cambiare la scritta

Bz X!clviblinim| &S

123 0 spazio invio

17
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In questo campo ti viene
confermata la tua mail

Scegli nome utente e password

INDIRIZZO E-MAIL

Inserisci il codice conferma (OTP) che ti abbiamo inviato
all'indirizzo e-mail specificato. Non hai ricevuto il codice?

CODICE CONFERMA (OTP)*

campg@ otp

Scegli una nuovs

sicurezza:

e poi tocca “CONFERMA”

INN\Questa sghermata ti viene chiesto
di inoxrire il ddice OTP di 6 numeri
che ti e Yato irwiato alla tua mail.

Tocca il campo, ingerisci il codice OTP

Lunghezza minima di 8 caratteri

Lunghezza massima di 16 caratteri

Uso di caratteri maiuscoli e minuscoli

Almeno un carattere numerico e almeno un carattere

SIS SN N e

18
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v PASSWORD?* - CONFERMATO

CONFERMA PASS

Documentazione

—

Ora\ti viene chidgto di ins\erire una
PassWword da te scAlta e di

confermarla.

—— —— — Tocca i campi indicati ins&gisci la

-1/ password e poi tocca “PROSEGUI”.

N.B: Se non vedi questa schermata fai
‘| scorrere “Scroll” verso I'alto la pagina.

ABC spazio invio

19
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Posteltallane
deIIe Misure connesse all'emergenza eoldemlologlca da
CO\;'[ In questa schermata ti viene chiesto
SCadqg
31 ge| di inserire il numero del tuo cellulare.
e sca( . o .
«on 14 Tocca il campo indicato dalla freccia
30 apl L LA\ v 4 Bn

Fai attenzione, se la scadenza del tuo documen

dovesse essere antecedente al 31 gennaio 200, dovrai

utilizzare un altro documento di riconosci

in tuo

nto valido

POSSEessO.

| campi contrassegnati con (*) sono obbhfigatori

Contatti

INDIRIZZO E-MAIL DI CONTATTO

Scegli il numero difellulare certificato o da certificare che

utilizzerai per il

rvizio

Nnritmeaentn

20
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+39

CONFERMA ERO DI CELLULARE*

apre questa agina\

InseXisci il tuo numw\ro di cellulare e

confermalo nei campNpdicati.

a g/ Tocca poiil tasto “CONFERMA”

N.B. anche il Cell deve essere
< Z univoco, non puo appartenere ad
altra persona conoscente.

25 Bl _

21
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Posteitaliane

INDIRILZLY E-IVIY

NUMERO DI CE

Riceverai ora un sms con un altro
codice OTP di 6 cifre sul tuo cell e ti
verra chiesto di inserirlo nel campo

TIATAT

CONF :RMA

ANNULLA

22
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Prosegui ora con l'inserimento di tutti
gli altri identificativi richiesti facendo

Per completa scorrere la pagina e toccando i vari
al portaletter

Documentqg

del documen Campil
t ' .. . . .
auesta =291 pove trovi il simbolo toccalo e ti si
portalettere
aprira una finestra comg& indicato nella
TIPO D successiva pagina

EMESSO DA*

sel®ziona

LUOGO DI EMISSIONE*

DATA

23
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A titolo di esempio: quando per
scegliere il luogo di nascita toccherai il
simbolo: ti si aprira la finestra che puoi
vederesQtto con i comuni della
provincia di
scelta

i precedentemente

Fai scorrere fino a trovar

desiderato e tocca poi “Fipe"

LUOGO DI NASCITA*

seleziona luogo

78% (mm )

C

Per completare il processo di identificaziondovrai esibire
al portalettere o all'operatore dell'ufficio post\e il Codice

Fiscale/Tessera Sanitaria in originale e consegnXe la
fotocopia del documento al portalettere.

/N Fine
CASORZO
CASSINASCO
CASTAGNOLE DELLE LANZE

CASTAGNOLE MONFERRATO

CASTEL BOGLIONE

24
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Le immagini devono essere in formato jpg, png, pdf, di dimensione massima 2,5
MB.

Non hai la possibilita di caricare le immagini?

Scansiona i documenti in ufficio postale

b [sci tutti i dati richiesti e poi

Nota Qu .

Jffici pog faCeNdo sem rrere la pagina verso
I’alto, consiglio di spuntare la casella
come indicato.

Livello ¢

Fino ad ora hai fatto una iscrizione alle
;sgv{az Poste. Lo SPID ti sara dato quando ti
PostelD.| recherai in un ufficio postale conla C.l. e
istruzion . . .
Sinattival 1@ Tessera Sanitaria per il
riconoscimento di persona.

Docum¢ Tocca poi il tasto “PROSEGUI”

Eﬂ Informativa privacy.pdf

25
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Posteitaliane

Fermo restando il rispetto della normativa applicabile pro
tempore vigente, |la disciplina contrattuale del Servizio di
identita d

1 OKl
Condizior :

presente . o .
boste 1to HaAI Quasi finito.. devi spuntare le caselle

richieden per approvare le condizioni al servizio in

accettare .
citati con] AUEStA Pagina

CONDIZIONI

Il richiedentgs#Ccetta le Condizioni Generali del
gstelD abilitato a SPID di Poste Italiane S.p.A..

Servizigh

Il richiedente dichiara di approvare specificatamente
anche ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 del
codice civile le disposizioni contenute nelle Condizioni
Generali del Servizio PostelD abilitato a SPID di Poste
Italiane negli articoli di seguito riportati: art. 4
(attivazione del Servizio) punto 1, art. 5 (utilizzo del
servizio) punto 1, art. 6 (obblighi e responsabilita’ del
Titolare) punti 2 lett. b), 3, 6 e 8, art. 7 (obblighi e
responsabilita’ di Poste) punto 3, art. 8 (limitazioni di
responsabilita’ di Poste) punti 1,2, 3,4,5e6,art. 9
(condizioni economiche) punto 2, art. 10 (durata) punto
2, art. 11 (sospensione e revoca del Servizio) punto 4, art.
12 (modifica del Contratto) punto 1, art. 13 (fermo del
Servizio e cause di forza maggiore), art. 14 (recesso)
punto 2, art. 15 (risoluzione automatica), art. 18 (foro

-
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Posteitaliane

2. attivita di marketin
qualita relativi a servizi di
Gruppo Poste Italiane

Accetto

() Accetto

3. attivita di profilazio
consenso di cui ai p

) Non accetto

E quelle relative alla privacy
in quest’altra pagina

cgetti tgrzi non appartenenti al

Non accett

della clientgla e previo lo specifico
ti 1 e/o 2, mgrketing personalizzato,

indagini di mercatgfe sondaggi difqualita personalizzati

() Accetto

4, per comunicare i dati

Non accett

i profilazione finalizzata al

marketing alle societa flel Gruppo Poste Italiane in modo da
migliorare i loro servjgi, nonché previo specifico consenso

rilasciato alla stess

per effettuare, marketing, indagini di

mercato e sondaggl di qualita personalizzati

() Accetto

Non accetto

27




£ by Oy X
Alatel SPID I'ldentita Digitale 2—%;@
o' WINDTRE = 15:27 ¥ 53% @ )
= @& posteid.poste.it C
Posteitaliane

Puoi recarti in ufficio postale per
identificarti

D v

Riceverai al piu presto una nostra e-mail dell'avvenuta
registrazione. Dopo aver ricevuto I'e-mail, potrai recarti in
ufficio postale per effettuare la tua identificazione e la
certificazione del tuo numero di cellulare.

Cerca l'ufficio postale a te piu vicino su
https://www.poste.it/cerca/index.html#/ o sull'’App Ufficio
Postale.

Attenzi
l'identif
casa, e

“Prenot

Ora hai davversfinito.

Ti viene comunicatsche riceverai una
mail dell’avvenuta re
Se per | . .. . .
di prenq POtrai recarti in un ufficiogostale per
ufficio  I"identificazione. Tocca il “LINK” per
scegliere |'ufficio piu vicino che offre il

Ti ricor(
servizio
<
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