In questo numero di Proseguire insieme, vorrei far conoscere agli appassionati di informatica un
sito che & una vera e propria “miniera”.

Il sito di cui voglio parlare & Aiutamici, un sito che € una vera e propria miniera di software legale,
testato e da cui si possono scaricare gratuitamente tantissimi programmi degni di considerazione.
Ogni programma e corredato di una scheda, in italiano, che ne illustra funzioni e caratteristiche
oltre alle modalita di installazione, cid comporta un grande vantaggio quando trattasi di software
non localizzati in lingua italiana.

Oltre alla sezione dedicata al software, vi sono sottosezioni che comprendono: drivers, modem,
utilities, antispam, antivirus e tanti altri.

Ottima la sezione manuali che riserva anche gratuitamente corsi specialistici (attualmente e
possibile frequentare on line un corso di Webmaster). In alcuni casi vengono indicati dei link che
portano ad altri siti che trattano I'argomento in modo piu approfondito

Inoltre si possono scaricare anche immagini, fonts, emoticons ecc.

Vi sono alcune sezioni in cui € necessaria la registrazione per poter interagire, ma visitabili anche
senza registrazione come ad esempio Forum.

Dal mio punto di vista € un sito gestito in maniera chiara e intelligente, utile sia ai neofiti che a
utenti esperti.

Non voglio dilungarmi troppo nell'illustrazione della “miniera” perché rischierei di togliere, a chi ne
fosse interessato, il piacere della navigazione orientato alla ricerca in questo sito.
Propongo I'immagine iniziale di come si presenta Aiutamici.
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L’indirizzo e: http://software.aiutamici.com/software

Suggerisco un elenco di programmi che si possono trovare gratuitamente sul sito, sostitutivi a
programmi commerciali.


http://software.aiutamici.com/software

Y

Libreoffice & una suite completa in italiano, di programmi per [l'ufficio. E’ confrontabile e
compatibile con Office di Microsoft che ha un costo di circa 700 Euro.

PDFCreator & un programma che converte in Pdf i file di testo anche contenenti immagini, tra le
varie funzioni la possibilita di crittografare un file e/o di proteggerlo con una password. E’
alternativo a Adobe Acrobat che costa circa 670 Euro.

Oracle Virtualbox . Con questo programma, in italiano, € possibile creare all'nterno di un
sistema operativo una macchina virtuale con installato un diverso S.O. Ad esempio se ho come
sistema operativo Windows 7 e non riesco ad installare programmi o a far funzionare periferiche
che funzionavano con Windows XP, quest’ultimo S.O. posso installarlo sulla macchina virtuale che
ho creato con Virtualbox. La configurazione del sistema operativo ospite € semplificata da una
procedura guidata. E’ un applicativo alternativo a VMWare Workstation che costa Euro 178.

Audacity. E’ un perfetto editor di file audio. Pud essere utilizzato per registrare vecchi dischi in
vinile o audiocassette e trasformarli in CD audio. Infatti questo programma ha una nutrita serie di
strumenti che permettono di eliminare rumori di fondo, esaltare o diminuire le frequenze o il volume
prima della masterizzazione. E’ alternativo ad Adobe Audition che costa piu di 420 Euro.

Avast 6 o Avira 12. Ottimi programmi antivirus ultimamente sviluppati in modo raffinato che
hanno reso molto piu preciso il motore di scansione e piu leggero il programma.
Alternativi a programmi commerciali che hanno costi dai 40 ai 70 Euro.
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Abbiamo ritenuto opportuno di offrire, in via sperimentale, un nuovo servizio agli inscritti della
ALATEL Regione Emilia Romagna.

Ci rendiamo conto che é una sfida impegnativa, diagnosticare e dare suggerimenti per tentare la
riparazione di un’anomalia su di un sistema informatico con le sole informazioni dell’'utente,
nonostante tutto, e stuzzicante, e abbiamo pensato che vale la pena di tentare.

Questo nuovo servizio denominato “ Richiesta aiuto informatico” funzionera esclusivamente
tramite e-mail e avra precise regole gestionali.

L’indirizzo a cui inviare le mail di richiesta d’aiuto ¢ il seguente: bil4717 @iperbole.bologna.it

Le regole da rispettare sono quelle di seguito indicate:

e Le richieste debbono essere inviate con e-mail il giorno 15 di ogni mese escluso i mesi di
luglio e agosto. E-mail inviate in date diverse non saranno prese in considerazione.

¢ Nello spazio oggetto dell’e-mail si deve indicare: Richiesta aiuto informatico
o Deve essere compilato il prospetto Richiesta aiuto informatico scaricabile dal ns. sito Alatel
https:/%vljww.peoplecaring.telecomitalia.it/alatel/lndex.pasp?txtHomePage:EmiIia nella sezione
Notizie < Corsi di Computer.
Per il momento valutiamo solo problematiche riguardanti:
i Sistemi operativi Windows 98 e successivi.
Browser di navigazione Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google Crome

Programmi di Posta elettronica Outlook Express, Outlook e Thunderbird

Applicativi Word ed Excel.
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