
Passaporto elettronico 
 
 

Natura e tipologie 
 
Il passaporto è un documento di viaggio con caratteristiche standard. Vi sono riportate le 
generalità complete e le principali informazioni riguardanti il titolare, per consentire agli agenti di 
polizia italiani e a quelli dello Stato estero, in cui il viaggiatore è diretto, di riconoscere la 
cittadinanza, l’identità e le effettive possibilità di movimento della persona. 
Esistono tre tipi principali di passaporto: diplomatico, di servizio e ordinario che può essere 
individuale o collettivo. In particolare: 
- il passaporto diplomatico è rilasciato al personale diplomatico e consolare in servizio all’estero, 
ad alte cariche dello Stato e ai loro familiari;  
- il passaporto di servizio è rilasciato ad agenti dello Stato o di enti pubblici che devono recarsi 
all’estero per motivi di ufficio; 
- il passaporto ordinario è rilasciato alla generalità dei cittadini italiani. 
- passaporti diplomatici e di servizio sono rilasciati direttamente dal ministro degli Affari Esteri e, 
su sua autorizzazione, dalle rappresentanze diplomatiche e consolari italiane all’estero. Quelli 
ordinari sono invece rilasciati, per delega legislativa del ministro degli Affari Esteri, in Italia dal 
questore e all’estero dalle rappresentanze diplomatiche e consolari.

 
Merita di essere segnalato a parte il passaporto collettivo. Si tratta di un passaporto ordinario, che 
ha la durata massima di quattro mesi dalla data di rilascio e può essere utilizzato per un solo 
viaggio. Può essere rilasciato a gruppi di persone di numero non inferiore a 5 né superiore a 50 e 
viene utilizzato generalmente per viaggi turistici, sportivi o religiosi. Per ottenerlo il capogruppo 
deve, in ogni caso, essere titolare di un passaporto individuale in corso di validità e poter fornire, al 
momento della domanda, l’elenco dei componenti del gruppo, la ricevuta di versamento di 5,43 
euro per ciascuno dei partecipanti, la destinazione e l’eventuale valico di entrata e di uscita.  

 

Validità e durata 
 
L’articolo 24 della legge n. 3 del 16 gennaio 2003 ha elevato a dieci anni la durata del passaporto, 
eliminando così l’obbligo del rinnovo quinquennale in vigore precedentemente. I documenti 
rilasciati prima dell’entrata in vigore di questa legge, vale a dire prima del 4 febbraio 2003, 
potranno essere prorogati anche prima della scadenza quinquennale, per un periodo complessivo 
non superiore a dieci anni dalla data di rilascio.   
I passaporti diplomatici e di servizio, invece, hanno una validità variabile (generalmente da uno a 
tre anni) e comunque coincidente con la durata della missione per cui sono rilasciati. Devono 
infatti essere restituiti, qualunque sia la residua validità di durata, una volta concluso l’incarico che 
aveva dato titolo al rilascio. 
 

Minori in viaggio 

 
Tutti i cittadini italiani possono avere il passaporto, indipendentemente dall’età anagrafica. Per i 
minorenni, però, devono essere i genitori a presentare la domanda; fino all’età di 16 anni i figli 
possono essere anche solo iscritti sul passaporto dei genitori. Per fare questo basta che il genitore 



compili lo spazio riservato sul modulo 308 con i dati del minore. Se il figlio ha superato i dieci anni 
sono obbligatorie anche le fotografie. 
Il genitore richiedente (coniugato o convivente, così come quello divorziato o separato) deve 
comunque avere l’assenso dell’altro coniuge o convivente. In mancanza di questo viene richiesto il 
nulla osta del Giudice tutelare. 
 

Come fare il passaporto elettronico e come rinnovarlo 

 

 

 

 

Cos’è il passaporto elettronico 

Per l’espatrio si possono utilizzare due tipi di documento di identità 

 Carta d’identità (cartacea o elettronica) valida per l’espatrio: valida per l’area Schengen dei 
26 Paesi europei aderenti; 

 Passaporto elettronico che ha sostituito il vecchio passaporto. 

Il passaporto elettronico – così chiamato perché contiene un microchip con all’interno i dati anagrafici, 

la foto e le impronte digitali, e anche la firma digitalizzata – è un libricino di 48 pagine che viene 

rilasciato a tutti i cittadini italiane dalle: 

 questure in Italia 

 ambasciate e consolati italiani all’estero. 



Il passaporto elettronico si differenzia dal vecchio passaporto in vigore fino al 2006 proprio 

perché il microchip in esso inserito permette l’identificazione immediata del titolare passando 

l’apposita pagina sotto a un lettore ottico. 

Come richiedere il passaporto online 

Onde evitare di fare lunghe file al commissariato di appartenenza, la Polizia di Stato ha messo a 

disposizione il servizio passaporto online grazie al quale è possibile fissare un appuntamento 

prenotando luogo, data e orario in cui recarsi in Questura e presentare la domanda per la richiesta del 

passaporto elettronico. 

Per fissare l’appuntamentoper il Passaportoonline bisogna collegarsi  

  www.passaportonline.poli ziadistato.it e cliccare su Accesso per il Cittadino. 

 

 

si aprirà questa schermata. 

http://www.vologratis.org/wp-content/uploads/2018/02/come-fare-passaporto-online.jpg


 

Dovrai cliccare su “Se non hai un account utente puoi registrarti” e inserire i tuoi dati anagrafici 

compilando tutti i campi obbligatori (quelli contrassegnati dall’asterisco), e scegliere la data e l’orario. 

Dovrai inoltre scaricare il modulo 

(http://www.poliziadistato.it/statistics/36/modulo_per_maggiorenni_ottimizzato), 

stamparlo e compilarlo (nel sito web del passaporto online della polizia di stato troverai anche il 

modulo per i minorenni). 

Se le date online per il passaporto online sono terminate di suggerisco di rivolgerti direttamente alla 

tua Questura o al tuo commissariato di appartenenza. 

Le tempistiche per ottenere l’appuntamento variano a seconda dell’ufficio in cui è stata presentata la 

domanda. Nei Comuni molto grandi ci possono volere addirittura 4/6 mesi. Per il rilascio vero e proprio 

possono passare da 1/2 giorni fino a qualche mese. Se abiti in una grande città ti consiglio di richiedere 

il passaporto elettronico con largo anticipo rispetto alla data del tuo viaggio. 

Come richiedere urgentemente il passaporto 

Ci sono alcuni casi urgenti in cui è possibile richiedere e ottenere il passaporto in tempi strettissimi e 

sono: 

 improvvisi viaggi di lavoro 

 motivi sanitari 

 un documentato viaggio turistico. 

Per avviare la procedura di richiesta di urgenza bisogna però portare documentazione che attesti tale 

situazione. Non sono considerati documenti sufficienti: 

 il solo biglietto aereo 

https://www.passaportonline.poliziadistato.it/CittadinoAction.do?codop=registrazione
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 autocertificazioni 

 lettere di parenti e amici 

 email con richiesta di lavoro urgente. 

Non rientra nei casi d’urgenza nemmeno la gita scolastica. 

Tutto verrà poi valutato dalla Questura, sarà poi il responsabile dell’ufficio a decidere se accettarla o 

meno. In certi casi potrebbe essere richiesto il pagamento dei “diritti d’urgenza” pari a € 50. 

Come fare il passaporto elettronico: i documenti necessari per la richiesta 

Una volta preso l’appuntamento per ottenere il tanto desiderato passaporto elettronico che ti 

permetterà di viaggiare in qualsiasi Paese del mondo, dovrai recarti in Questura o in commissariato e 

portare: 

 il modulo stampato e compilato di cui ti ho parlato poco fa 

 un documento di riconoscimento valido in originale 

 la fotocopia del documento di riconoscimento 

 2 fototessere uguali (chi ha gli occhiali da vista può tenerli purché le lenti non siano colorate e 

purché la montatura non alteri la fisionomia del volto) 

 la ricevuta del bollettino di c/c postale di € 42.50. Il numero del c/c su cui effettuare il 

versamento è 67422808 e deve essere intestato a Ministero dell’Economia e delle Finanze – 

Dipartimento del tesoro. La causale da inserire è “importo per il rilascio del passaporto 

elettronico di 32 pagine”. Negli uffici postali trovi comunque anche il bollettino precompilato 

 una marca da bollo di € 73,50 

 la stampa della ricevuta ottenuta dopo la registrazione ad Agenda Online (v. paragrafo Come 

richiedere il passaporto online). 

In Questura vengono poi rilevate le impronte digitali. 

Il costo complessivo del passaporto elettronico è di € 116. 

Come fare il passaporto per i minori 

Una cosa importante da sapere è che i minori di anni 14 non possono espatriare da soli, ma possono 

uscire dall’Italia solo se accompagnati da almeno un genitore (o da chi ne fa le veci) o da chi è in 

possesso di un’apposita autorizzazione presentata alla questura, che a sua volta provvederà o a 

rilasciare un’attestazione da presentare in frontiera o a stampare una dicitura ad hoc sul passaporto 

del minore. 



Dal 2012 non è più concessa per i minorenni l’iscrizione sul passaporto dei genitori ma bisogna 

richiedere per loro il passaporto elettronico bambini. 

Per richiedere il passaporto per un figlio minorenne serve il benestare di entrambi i genitori. L’assenso 

va rilasciato davanti al Pubblico Ufficiale che autenticherà la firma. Restano valide poi tutte le altre fasi 

e la documentazione richiesta per il maggiorenne. 

Il passaporto per i bambini fino ai 3 anni d’età è valido per 3 anni, è valido invece per 5 anni per la 

fascia d’età 3-18 anni. 

Per quanto riguarda l’appuntamento per fare il passaporto a un minore si suggerisce di chiamare la 

questura della zona in cui si risiede 

Dopo quanti giorni viene rilasciato il passaporto elettronico? 

Dipende dalla tempistica di completamento dell’istruttoria e ovviamente dalle Questure. In teoria 

potrebbe essere rilasciato anche dopo pochi giorni o addirittura a vista. 

Può essere ritirato sia dal diretto interessato che da un delegato maggiorenne purché quest’ultimo si 

presenti con la fotocopia del documento del titolare del passaporto e una delega in carta semplice 

legalizzata da un notaio o da un ufficiale dell’anagrafe. 

Ci si può anche avvalere del servizio Passaporti a domicilio di Poste Italiane che ha un costo di € 8,20 

da pagare in contrassegno al momento della consegna. Tale servizio va richiesto in Questura o al 

commissariato. Verrà rilasciata una busta di Poste Italiane da compilare con l’indirizzo del domicilio e si 

riceverà una stampa contenente il numero della busta per il tracciamento. 

Quanto dura il passaporto elettronico? 

La durata del passaporto elettronico è diversa a seconda dell’età del titolare: 

 il passaporto dei maggiorenni ha una validità di 10 anni dal rilascio 

 quello per i minori di 3 anni ha una validità di 3 anni 

 quello per chi ha un’età compresa tra i 3 e i 18 anni vale 5 anni. 

Passaporto per gli Stati Uniti d’America 

Dal 1° aprile 2016 l’unico passaporto valido per entrare negli Stati Uniti è quello elettronico. 

Tutti i passaporti elettronici rilasciati a partire dal 25 maggio 2010 contengono anche le impronte 

digitali, ma per andare in America con il Visa Waiver Program va bene anche il passaporto elettronico 

senza impronte digitali – rilasciato prima del 25 maggio 2010 –  purché non scaduto. 



Dovrai però richiedere anche l’autorizzazione al viaggio negli Stati Uniti, per farlo segui la procedura 

descritta nella nostra guida su  https://www.vologratis.org/esta-stati-uniti-guida-richiesta/ 

Alla scadenza del passaporto elettronico non potrai rinnovarlo ma ne dovrai richiedere uno nuovo 

seguendo la procedura suindicata e allegando il tuo vecchio passaporto scaduto; lo stesso vale per 

richiedere un duplicato in seguito a smarrimento o furto; in tal caso si dovrà mostrare anche la 

denuncia. Nel caso di deterioramento si dovrà, invece, riconsegnare il vecchio passaporto che sarà 

annullato e poi ti verrà riconsegnato insieme al nuovo. 

 

 

 

APPENDICE 

Registrazione Utente 
In questa pagina è possibile inserire i dati per registrarsi all'AgendaOnLine del Passaporto 
Elettronico. 
È possibile registrarsi all'AgendaOnLine del Passaporto Elettronico solo se si è Cittadino 
Italiano maggiorenne con domicilio e/o residenza in un comune Italiano. 
La registrazione utente prevede tre fasi. 
Nella prima fase è possibile inserire i propri dati anagrafici prestando particolare 
attenzione ai campi contrassegnati con (*) che sono obbligatori. 
Se il codice fiscale inserito è già presente in banca dati, l'utente verrà avvisato con un 
messaggio del tipo "Utente già registrato." 
  

 
  

È possibile inserire le date solo nel formato gg-mm-aaaa. Per i nati all'estero è possibile 
inserire la sigla EE nel campo "Provincia di Nascita". 
  

 
  

Per i residenti o domiciliati all'estero è possibile inserire il numero 00000 nel campo "* 
CAP". 
  



 
  

Se il luogo di residenza coincide con quello di domicilio non è necessario compilare la 
relativa sezione 
  

 
  
Terminata la compilazione e verificato che nessun campo è evidenziato in rosso, è possibile passare alla fase successiva mediante il 
bottone "Avanti" in fondo alla pagina. 
Nel caso di campi segnati in rosso correggere l'errore e riprovare ad inviare i dati. 
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